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Home Kan de instelling cliénten verbieden om bezoek te ontvangen?

Wat betekent dit voor: cliént familie professional

A~
_ Lees voor..

Kan de instelling cliénten verbieden om bezoek te ontvangen?

Nee, dat mag in principe niet. Cliénten mogen bezoek krijgen. Het recht op bezoek mag cliénten niet worden onthouden, tenzij er zeer
zwaarwegende redenen voor zijn.

Huisregels

Bezoek moet wel rekening houden met de huisregels. Daarin kan bijvoorbeeld staan welke tijden bezoek te ontvangen is in verband
met de rust van anderen. U mag bezoekers vragen dit te respecteren als zij op bezoek komen.

Aankondiging

U kunt bezoekers vragen om van tevoren even te laten weten wanneer zij komen, zodat u en uw collega's daar rekening mee kunnen
houden met activiteiten of behandeling.

Recht op bezoek intrekken

Als uw cliént onvrijwillig is opgenomen, kan de instelling het recht op bezoek soms intrekken. Dit is geregeld in de wet Bopz. Een
beperking of ontzegging van bezoek mag alleen maar als het bezoek schadelijk is voor uw cliént en als het echt niet anders kan. Deze
maatregel moet zo kort mogelijk duren.

Redenen

Redenen om het bezoekrecht in te trekken kunnen zijn:

» Een dreigende verstoring van de orde, zoals in de huisregels beschreven.

* Uw cliént is te makkelijk te beinvloeden en gaat dingen doen die strafbaar zijn.

* In het belang van de behandeling is het op dat moment niet goed voor uw cliént om contact te hebben.

Uw cliént heeft altijd recht op bezoek van zijn advocaat, de officier van justitie, de rechter en de Inspecteur voor de Gezondheidszorg.

Niet eens

Is een cliént het niet eens met de beperking of intrekking van het recht op bezoek? De cliént of zijn eventuele (wettelijk)
vertegenwoordiger kan dit bespreken met de verantwoordelijk verzorgende of behandelend arts. Hij kan ook de
cliéntvertrouwenspersoon van de instelling inschakelen of een klacht indienen.

Vermelding in zorgleefplan
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Een beperking of ontzegging van het recht op bezoek moet in het zorgleefplan worden opgenomen. Daarbij moet de persoon die
verantwoordelijk is voor de behandeling duidelijk vermelden wat de reden is en wanneer hij de situatie opnieuw bekijkt (maximaal na
drie maanden). Dit is allemaal geregeld in de wet Bopz.

Toegang ontzeggen

In uitzonderlijke gevallen mag de instelling een directbetrokkene verbieden om de instelling binnen te komen. Als zij zich bijvoorbeeld
niet aan de huisregels houden, een slechte invloed hebben op uw cliént of zich misdragen, dan kunt u als vertegenwoordiger van de
instelling hen verbieden om op bezoek te komen. Zij kunnen wel elders met uw cliént afspreken.

Niet gevonden wat u zocht? Ga naar het contactformulier of bel 0900-1121314 (10 eurocent per minuut), en we helpen u graag verder.
We zijn maandag t/m vrijdag van 10.00 tot 16.00 uur bereikbaar.
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