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Wat betekent dit voor: cliënt familie professional

Lees voor..

Goede zorg verlenen in een instelling

Een belangrijk uitgangspunt van goede zorg is dat de persoonlijke vrijheid en het persoonlijke leven van cliënten gerespecteerd

worden.

Regie

Iedere cliënt heeft een unieke persoonlijkheid en aan die persoonlijkheid moet recht gedaan worden. Daarom is het belangrijk dat

cliënten zo veel mogelijk regie houden over hun eigen leven.

Omgeving

Mensen komen het best tot hun recht in een omgeving waar ze zich thuis voelen. Dat is een plaats waar iemand ruimte heeft om

zichzelf te zijn en waar hij zich veilig voelt. En waar hij lichamelijk en mentaal optimale zorg en ondersteuning krijgt, als hij dat nodig

heeft.

Leven in een instelling

Leven in een instelling betekent voor cliënten een ingrijpende verandering van het eigen leven. De omgeving, de dagelijkse gang van

zaken, de indeling van de dag, het gevoel van veiligheid en zekerheid zijn meestal anders dan anders. Hoe meer grip ze houden op

hun leven, hoe prettiger dat is. Tegelijkertijd zijn cliënten afhankelijk, bijvoorbeeld van hulp bij de persoonlijke verzorging, behandeling

voor ziekten of bescherming tegen soms onveilige buitenwereld. Als zorgverlener zult u vaak balanceren tussen enerzijds het

respecteren van de wensen en de behoefte van cliënten, en anderzijds de zorg en bescherming die een cliënt nodig heeft. Daarnaast

moet u ook rekening houden met de spanning tussen de zorg die u wilt  geven en de beperkingen van de organisatie en meestal

beperkte middelen. Hoe beter u die balans kunt vinden, hoe beter de cliënt en u zich voelen.

Deze tekst is mede gebaseerd op de beleidsnota ‘Vrijheid en vrijheidsbeperking’ van Stichting Philadelphia Zorg.

Niet gevonden wat u zocht? Ga naar het contactformulier of bel 0900-1121314 (10 eurocent per minuut), en we helpen u graag verder.

We zijn maandag t/m vrijdag van 10.00 tot 16.00 uur bereikbaar.
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