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Beschrijving:

Sommige zorginstellingen hebben een familievertrouwenspersoon. De familievertrouwenspersoon (fvp) is er voor familie,
mantelzorgers, betrokkenen en vrienden van patiénten die bij de instellingen in behandeling zijn.

Betekenis:

Familieleden hebben soms grote moeite om in contact te komen met hulpverleners. Zij voelen zich niet altijd gehoord door hen.
Daarom heeft een aantal instellingen een familievertrouwenspersoon (fvp).

De fvp is een vraagbaak, biedt een luisterend oor, geeft morele ondersteuning en kan hulp bieden bij het benaderen van hulpverleners
of instellingen in de GGz. Daarbij vertegenwoordigt de fvp het belang van de familie, met als uiteindelijke doel: een goede
samenwerking tussen hulpverlener, patiént en familielid. De fvp vormt een brug tussen familie en de zorgverleners.
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